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Dziatajgc na podstawie art. 22b i art. 22c Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (tekst jedn. Dz. U. 2026 r. poz. 110 z pdzn. zm.) wprowadza sie
.Standardy ochrony matoletnich w podmiocie leczniczym ,Nova Klinika” Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Spdtka komandytowa”.

Sekcja I. Postanowienia ogdlne i definicje

1.

Niniejsze ,Standardy ochrony matoletnich” (zwane dalej ,Standardami”)
okreslajg zasady i procedury postepowania zapewniajgce bezpieczne
relacje pomiedzy Matoletnimi a personelem podmiotu leczniczego ,,Nova
Klinika” Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa
oraz zasady postepowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia Matoletniego.

Standardy obowigzujg  wszystkich  cztonkéw  personelu. Zasady
bezpieczenistwa okreslone w Standardach dotyczg réwniez pacjentéw, oséb
towarzyszacych pacjentom, w szczegdlnosci rodzicéw, opiekunow
prawnych i faktycznych, a takze innych oséb przebywajgcych na terenie
zaktadu leczniczego.

Uzyte w niniejszych ,Standardach ochrony matoletnich” pojecia oznaczaja:
1) Standardy - niniejsze Standardy ochrony matoletnich;

2) Centrum Medyczne Nova - podmiot leczniczy ,Nova Klinika” Spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa, adres: Nowa 6,
05-500 Stara Iwiczna, NIP: 1231278799, REGON: 146758399, numer
ksiegi rejestrowej 000000160764;

3) Matoletni - osoba, w tym pacjent, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia;

4) Niebieska Karta - procedura ,Niebieskie Karty”, o ktérej mowa w ustawie
zdnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (tekst jedn.
Dz. U. 2024 r. poz. 1673 z pozn. zm.) oraz w rozporzagdzeniu Rady
Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r. poz.
1870);

5) Rejestr - Rejestr Sprawcdéw Przestepstw na Tle Seksualnym, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z
2026 r. poz. 110 z pdézn. zm.), przy czym na potrzeby Standardéw
sprawdzenie Rejestru oznacza uzyskanie informacji z Rejestru z
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dostepem ograniczonym oraz z Rejestru osdb, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze;

6) K.k. - ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tekst jedn. Dz. U.
2025 r. poz. 383 z p6ézn. zm.);

7) K.r.i.o. - ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy
(tekst jedn. Dz. U. 2026 r. poz. 236 z p6zn. zm.);

8) Opiekun prawny - osoba sprawujgca opieke nad Matoletnim na
podstawie obowigzku ustawowego, w tym rodzic lub inny przedstawiciel
ustawowy;

9) Opiekun faktyczny - osoba sprawujgca faktyczng opieke nad Matoletnim,
pomimo braku obowigzku ustawowego;

10)U.p.n. - ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.
U.z 2023 r. poz. 1939 z p6zn. zm.);

11)Pracownik - osoba wykonujgca lub zamierzajgca wykonywac obowigzki
zawodowe w zaktadzie leczniczym w ramach stosunku pracy lub
stosunku cywilnoprawnego, w tym w szczegdlnosci umowy zlecenia,
kontraktu B2B lub umowy wolontariatu;

12)Krajowy Rejestr Karny - Krajowy Rejestr Karny, o ktéorym mowa w
ustawie z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym (Dz. U. 2024
r. poz. 276 z pézn. zm.)

13)Kierownik - osoba uprawniona do kierowania podmiotem leczniczym
.Nova Klinika”" Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spoétka
komandytowa;

. Za wdrozenie Standardow oraz nadzér nad ich stosowaniem odpowiada
Kierownik, ktéry petni jednoczes$nie funkcje Koordynatora Ochrony
Matoletnich. W razie jego nieobecnosci zgtoszenie przyjmuje pracownik
recepcji petnigcy dyzur i niezwtocznie przekazuje je Kierownikowi albo
osobie wyznaczonej przez niego do zastepczego wykonania zadan
Koordynatora. Powierzenie tych zadan innej osobie nie wytgcza
odpowiedzialnosci Kierownika za prawidtowe stosowanie Standarddéw.
Jezeli zgtoszenie dotyczy Kierownika petnigcego funkcje Koordynatora albo
zachodzi po jego stronie inny konflikt intereséw, pracownik przyjmujgcy
zgtoszenie nie przekazuje go Kierownikowi, lecz niezwtocznie zawiadamia
osobe uprawniong do reprezentowania Podmiotu Leczniczego, inng niz
Kierownik. Osoba ta wyznacza bezstronng osobe do prowadzenia sprawy.
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Sekcja Il. Bezpieczne relacje pomiedzy matoletnim a personelem. Zachowania
niedozwolone

1. Rekrutacja personelu

1. Do dziatalnosci wskazanej w art. 21 Ustawy, zgodnie z rzeczywistym
zakresem zadan, dopuszczone sg wytgcznie Pracownicy, ktorych dane nie
zostaty ujawnione w Rejestrze i ktérzy nie byli karani za przestepstwa
okreslone w rozdziatach XIX, XXV oraz art. 189a i art. 207 K.k. oraz przepisach
u.p.n. lub za odpowiadajgce im przestepstwa przewidziane w przepisach
prawa obcego.

2. Przed dopuszczeniem Pracownika do dziatalnosci wskazanej w art. 21
Ustawy, a w przypadku zatrudnienia w ramach stosunku pracy, przed jego
nawigzaniem, Kierownik:

a. uzyskuje informacje, czy dane Pracownika zamieszczone sg w
Rejestrze;

b. zada od Pracownika przedtozenia informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie okreslonym w art. 21 ust. 3 Ustawy, a w
przypadku Pracownika posiadajgcego obywatelstwo innego panstwa
niz Rzeczpospolita Polska - réwniez informacje z rejestru karnego
panstwa obywatelstwa, uzyskang do celdow dziatalnosci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi. Kierownik
odbiera rowniez dokumenty i oswiadczenia, o ktorych mowa w art.
21 ust. 5-8 Ustawy, jezeli majg zastosowanie.

3. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub rozpoczeciem wykonywania
czynnosci zawodowych w przypadku stosunku cywilnoprawnego Pracownik
zobowigzany jest ztozy¢ oSwiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych
zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i
panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedtozy¢ informacje z
rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej
lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, zgodnie z
zatagcznikiem nr 1 do Standardéw.

4. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, nie
przewiduje wydawania informacji do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi, przedktada sie informacje
z rejestru karnego tego panstwa. Jezeli prawo tego parnstwa nie przewiduje
sporzadzenia wymaganej informacji lub nie prowadzi sie w nim rejestru
karnego, sktada sie osSwiadczenie zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do
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Standardéw. Oswiadczenie sktada sie pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej, z klauzulg wymagang przez ustawe.

2. Relacje pomiedzy personelem a Matoletnim

1. Personel Centrum Medycznego Nova buduje relacje z Matoletnimi z
poszanowaniem ich praw oraz débr osobistych, w tym prawa pacjenta oraz
prawa do intymnosci i prywatnosci.

2. Przed udzieleniem Swiadczenia zdrowotnego Matoletniemu oraz w trakcie
jego udzielania Pracownik zobowigzany jest:

a.

udziela¢ Matoletniemu w sposéb przystepny i zrozumiaty
niezbednych informacji o celu, przebiegu oraz mozliwych
nastepstwach swiadczenia zdrowotnego;

zapewni¢ udzielanie swiadczenia zdrowotnego w warunkach
zapewniajgcych poszanowanie intymnosci Matoletniego;

umozliwi¢ obecno$¢ rodzica lub opiekuna prawnego podczas
udzielania $Swiadczern zdrowotnych Matoletniemu, na zasadach
okreslonych w przepisach o prawach pacjenta, oraz przekazywac
informacje o stanie zdrowia Matoletniego wytgcznie osobom
uprawnionym;

. zadba¢, by rodzic, opiekun prawny lub opiekun faktyczny nie

utrudniat procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych (np. poprzez
straszenie dziecka);

reagowac na wszelkie przejawy agres;ji fizycznej lub werbalnej wobec
Matoletniego, w tym rdéwniez ze strony rodzicdw, opiekundw
prawnych lub opiekunéw faktycznych;

zmieni¢ sposdb wykonania, przerwac lub odroczy¢ udzielanie
Swiadczen zdrowotnych w przypadku, gdy z okolicznosci, w tym
zachowania Matoletniego lub os6b mu towarzyszgcych, wynika, ze
udzielenie Swiadczenia moze wywotaC lub zwiekszy¢ krzywde
Matoletniego, a wzgledy zdrowotne sie temu nie sprzeciwiajg. W
stanie nagtym niezwtocznie udzieli¢ Matoletniemu niezbednej
pomocy, ograniczajgc w miare mozliwosci jego stres i ryzyko dalszego
krzywdzenia.

3. Zabronione s3a:

a.

naruszanie integralnosci cielesnej Matoletniego w sposéb i w zakresie
nieuzasadnionym celem swiadczenia zdrowotnego;
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b. wszelkie zachowania moggce budzi¢ lek, upokorzenie lub poczucie
wstydu Matoletniego;

c. wprowadzanie Matoletniego w btad co do zakresu, celu i nastepstw
udzielanych Swiadczen zdrowotnych;

d. dyskryminowanie Matoletniego z jakichkolwiek przyczyn, w tym ze
wzgledu na wiek lub stopien rozwoju;

e. bagatelizowanie zgtaszanych przez Matoletniego potrzeb Ilub
symptomoéw (np. bolu, leku);

f. utrwalanie wizerunku Matoletniego za pomocg prywatnego
urzadzenia oraz rozpowszechnianie lub wykorzystywanie jego
wizerunku w celach promocyjnych bez wymaganej zgody.

3. Bezpieczne relacje pomiedzy Matoletnimi

1.

Relacje pomiedzy Matoletnimi powinny by¢ oparte na szacunku.
Niedozwolone sg zachowania naruszajgce bezpieczenstwo, godnosc lub
granice drugiego Matoletniego, w szczegdlnosci przemoc fizyczna,
psychiczna, seksualna i cyberprzemoc.

Pracownik, ktory zauwazy takie zachowanie lub otrzyma o nim informacje,
podejmuje dziatania w celu jego przerwania, zapewnia Matoletnim
bezpieczennstwo i przekazuje sprawe Koordynatorowi, ktéry stosuje
odpowiednig procedure z Sekgji lll.

4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1.

Centrum Medyczne Nova udostepnia dostep do Internetu rodzicom i
opiekunom, ale nie udostepnia Matoletnim urzgdzen elektronicznych.

Za urzadzenie udostepnione Matoletniemu oraz sposob korzystania z
Internetu odpowiada jego rodzic lub opiekun.

3. Jezeli Pracownik zauwazy szkodliwe Ilub nielegalne tresci albo

cyberprzemoc na urzadzeniu uzywanym przez Matoletniego, informuje
jego rodzica lub opiekuna. Jezeli zdarzenie moze Swiadczy¢ o krzywdzeniu
Matoletniego lub popetnieniu przestepstwa, Pracownik przekazuje sprawe
rowniez Koordynatorowi, ktéry stosuje odpowiednig procedure z Sekgji lll.
Rodzica lub opiekuna nie informuje sie, jezeli moze on by¢ sprawca
krzywdzenia albo powiadomienie go mogtoby zagrozi¢ bezpieczeristwu
Matoletniego.
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5. Dostosowanie Standardéw do szczegdlnych potrzeb Matoletniego

Sposob komunikacji z Matoletnim oraz udzielania mu pomocy dostosowuje sie do
jego potrzeb i sytuacji, z uwzglednieniem w szczegdlnosci niepetnosprawnosci
oraz specjalnych potrzeb edukacyjnych.

Sekcja Ill. Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

1. Krzywdzeniem Matoletniego sg wszelkie przejawy przemocy fizycznej,
psychicznej, ekonomicznej, seksualnej lub  zaniedbania wobec
Matoletniego, niezaleznie od miejsca popetnienia, czasu trwania, intencji
sprawcy, a takze skutkow i rozmiaréw krzywdy wyrzgdzonej Matoletniemu.
W szczegodlnosci za przejawy krzywdzenia Matoletniego uznaje sie:

a. naruszenie integralnosci cielesnej Matoletniego, w tym uszkodzenie
Ciata, naruszenie czynnos$ci narzagdu ciata lub wywotanie rozstroju
zdrowia;

b. ponizanie, upokarzanie lub oSmieszanie Matoletniego;
c. grozby kierowane wobec Matoletniego;
d. praktyki manipulacyjne wobec Matoletniego;

e. uniemozliwianie lub utrudnianie zaspokajania przez Matoletniego
podstawowych potrzeb zyciowych (np. wyzywienie, ubranie,
schronienie, edukacja);

f. dyskryminowanie Matoletniego z jakichkolwiek przyczyn.

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia Matoletniego Ilub uzyskania
informacji o krzywdzeniu Matoletniego, Pracownik zobowigzany jest
niezwtocznie powiadomic Kierownika; jezeli zgtoszenie dotyczy Kierownika
albo zachodzi po jego stronie konflikt interesobw - osobe wyznaczong
zgodnie z Sekcjg I. Informacje nalezy przekaza¢ w sposdb zapewniajgcy
bezpieczenstwo i poufnos¢ danych oraz zabezpieczy¢ je przed dostepem
0sOb nieuprawnionych. W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia Matoletniego Pracownik niezwtocznie podejmuje bezpieczne
dziatania w celu udzielenia pomocy i, jezeli jest to konieczne, wzywa pomoc
pod numerem 112 lub 999.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 Pracownik, ktory powzigt podejrzenie
o krzywdzeniu matoletniego Iub uzyskat informacje o krzywdzeniu,
zobowigzany jest sporzadzi¢ pisemng informacje zawierajgcg w
szczegdblnosci:
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imie i nazwisko Pracownika,
imie i nazwisko Matoletniego;

imie i nazwisko oraz dane kontaktowe opiekunéw prawnych albo
opiekunow faktycznych Matoletniego;

date powziecia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu;

opis faktow i obserwacji oraz, w istotnym zakresie, dostownych stéw
Matoletniego, z oddzieleniem ich od przypuszczen;

date sporzadzenia informacji;

wskazanie osoby, ktérej przekazano informacje o podejrzeniu lub
krzywdzeniu.

4, W przypadku, gdy okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2, zostaty
stwierdzone w trakcie lub w zwigzku z udzielaniem Matoletniemu Swiadczen
zdrowotnych, Pracownik udzielajgcy Swiadczern dokonuje stosownej
wzmianki w dokumentacji medycznej Matoletniego pacjenta.

5. Na podstawie informacji, o ktérych mowa w ust. 2, Koordynator albo osoba
wyznaczona zgodnie z Sekcjg | dokonuje niezbednej oceny bezpieczenstwa
Matoletniego i wybiera witasciwg Sciezke interwencji. Czynnosci te nie
stanowig dochodzenia i nie moga zastepowac dziatan wtasciwych organdw.
Jezeli jest to niezbedne i bezpieczne, ocena moze obejmowac:

a.
b.

rozmowe z Pracownikiem posiadajgcym informacje o zdarzeniu;

rozmowe z Matoletnim, odpowiednig do jego wieku i stopnia rozwoju,
ograniczong do informacji niezbednych do zapewnienia mu
bezpieczenstwa i wyboru wtasciwego dziatania, bez sugerowania
odpowiedzi oraz wielokrotnego wypytywania;

rozmowe z rodzicem, opiekunem prawnym lub faktycznym, o ile
osoba ta nie jest podejrzewana o krzywdzenie, a rozmowa nie
zwiekszy zagrozenia dla Matoletniego ani nie utrudni dziatan
wiasciwych organow;

sprawdzenie dokumentacji znajdujgcej sie w dyspozycji Podmiotu
Leczniczego, w zakresie niezbednym do oceny sytuacji;

. zasiegniecie, w razie potrzeby, opinii psychologa, prawnika albo

innego specjalisty, z zachowaniem poufnosci i ograniczeniem
przekazywanych danych do niezbednego zakresu.

6. Po dokonaniu oceny Kierownik podejmuje decyzje, czy zachodzg podstawy
do podjecia witasciwych dziatan prawnych, w szczegdlnosci do ztozenia
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zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa lub zawiadomienia
wiasciwego sgdu opiekunczego.

W przypadku podejrzenia, ze osobg odpowiedzialng za wyrzgdzenie
krzywdy Matoletniemu jest Pracownik, Kierownik niezwtocznie, niezaleznie
od pozostatych czynnosci podejmowanych w celu wyjasnienia okolicznosci
sprawy, odsuwa Pracownika od procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych
Matoletniemu i zapewnia, by Pracownik nie pozostawat w kontakcie z
Matoletnim do czasu wyjasnienia sprawy. W przypadku, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajgcym Kierownik wszczyna wewnetrzne postepowanie
wyjasniajgce  w celu wustalenia podstaw i zakresu ewentualnej
odpowiedzialnosci Pracownika oraz podjecia dalszych dziatan prawnych
wobec Pracownika, niezaleznie od czynnosci podejmowanych w celu
ochrony Matoletniego. Jezeli podejrzenie dotyczy Kierownika, dalsze
dziatania podejmuje bezstronna osoba wyznaczona zgodnie z Sekcjg I.
Postepowanie wewnetrzne nie wstrzymuje zawiadomienia wtasciwych
organdw, jezeli zachodzg ku temu podstawy.

Podejmujgc czynnosci, o ktérych mowa w niniejszej sekcji Kierownik
zobowigzany jest zapewnié, by postepowanie sprawdzajgce prowadzone
byto w sposdb nienaruszajgcy prawnie chronionych débr Matoletniego oraz
innych oséb, w tym w szczegolnosci z zachowaniem bezpieczenistwa i
poufnosci danych, a takze zadba¢, by dokonywane czynnosci w zaden
sposéb nie naruszaty dobrostanu psychicznego Matoletniego.

Sekcja IV. Zasady postepowania i osoby odpowiedzialne za inicjowanie
postepowan prawnych:

1.

Jezeli okolicznosci ustalone w trybie Sekcji lll uzasadniajg podejrzenie
popetnienia przestepstwa na szkode Matoletniego, Kierownik albo osoba
wyznaczona zgodnie z Sekcjg | niezwtocznie zawiadamia Policje lub wtasciwg
jednostke prokuratury.

. Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa stanowi

zatgcznik nr 2 do Standardéw.

W przypadku podejrzenia, ze dobro Matoletniego moze by¢ zagrozone,
Kierownik albo osoba wyznaczona zgodnie z Sekcjg | zawiadamia wtasciwy
sad opiekunczy.

Wzér zawiadomienia sadu opiekunczego stanowi zatgcznik nr 3 do
Standardéw.

W razie uzasadnionego podejrzenia przemocy domowej osoba wykonujgca
zawdd medyczny, ktéra powzieta takie podejrzenie, wszczyna procedure
.Niebieskie Karty” przez wypetnienie formularza NK-A oraz postepuje
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zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Wszczecie procedury nie wymaga
zgody osoby doznajgcej przemocy ani osoby stosujgcej przemoc..

Sekcja V. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu
krzywdzenia

1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia Matoletniego Kierownik, w miare
potrzeby we wspdtpracy z osobg udzielajgcg Swiadczenia oraz rodzicem lub
opiekunem, jezeli jest to bezpieczne dla Matoletniego, podejmuje dziatania
w celu ustalenia planu wsparcia.

2. Plan wsparcia uwzglednia przede wszystkim dobro, bezpieczenstwo i
potrzeby Matoletniego oraz, odpowiednio do jego wieku i stopnia rozwoju,
jego zdanie. Plan okresSla dziatania mozliwe do podjecia w zakresie
dziatalnosci Podmiotu Leczniczego.

3. Przy ustalaniu planu wsparcia Kierownik moze, w razie potrzeby, zasiegngc
opinii wiasciwego specjalisty.

Sekcja VI. Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw

1. Kierownik lub osoba przez niego upowazniona dokonuje przegladu
Standardéw nie rzadziej niz raz na dwa lata w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Wnioski z przeprowadzonej oceny dokumentuje sie na
pisSmie.

2. W razie koniecznosci aktualizacji Standardéw Kierownik lub osoba przez
niego upowazniona zapoznaje personel placowki z trescig zaktualizowanych
Standardéw.

Sekcja VII. Przygotowanie personelu do stosowania Standardéw

1. Za przygotowanie personelu do stosowania Standardow odpowiada
Kierownik. Przygotowanie obejmuje zapoznanie personelu ze Standardami,
w tym z zasadami zgtaszania zdarzen i podejmowania interwencji.
Zapoznanie personelu ze Standardami dokumentuje sie w formie
pisemnego oswiadczenia, ktorego wzér stanowi zatgcznik nr 5 do
Standardéw.

2. Kazdy z Pracownikow zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig
Standardéw oraz do ich stosowania. Naruszenie Standardow moze
skutkowac konsekwencjami przewidzianymi w prawie pracy, umowie lub
przepisach zawodowych, odpowiednio do charakteru naruszenia.
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Sekcja VIII. Zasady i sposéb udostepniania matoletnim oraz ich rodzicom albo
opiekunom prawnym lub faktycznym standardéw do zaznajomienia sie z nimi i
ich stosowania

1.

Kierownik udostepnia Standardy Matoletnim, Opiekunom prawnym oraz
Opiekunom faktycznym do zaznajomienia sie i ich stosowania poprzez
umieszczenie w widocznym miejscu udzielania Swiadczen zdrowotnych oraz
na stronie internetowej placéwki.

Wersja skrécona Standarddéw, przeznaczona dla Matoletnich, stanowigca
zatgcznik nr 4 do Standardéw, udostepniana jest w sposdéb okreslony w
ust.1.

Sekcja IX. Przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i
udzielanie wsparcia matoletniemu. Sposéb dokumentowania i zasady
przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego

1.

Zgtoszenie o zdarzeniu zagrazajgcym Matoletniemu moze przyjg¢ kazdy
Pracownik, w szczegdlnosci Pracownik recepcji lub Pracownik udzielajgcy
Swiadczen zdrowotnych Matoletniemu. Zgtoszenie przekazuje sie
niezwtocznie Kierownikowi, ktéry odpowiada za dalsze dziatania i
zorganizowanie wsparcia Matoletniego. Jezeli zgtoszenie dotyczy
Kierownika, przekazuje sie je osobie wyznaczonej zgodnie z Sekcjg I.
Ujawnione lub zgtoszone incydenty i zdarzenia zagrazajgce dobru
Matoletniego dokumentuje sie w rejestrze zgloszen i interwenc;i
prowadzonym przez Kierownika. Dokumentacje przechowuje sie w
siedzibie Centrum Medycznego Nova, w sposOb zabezpieczajacy jg przed
dostepem os6b nieuprawnionych.

Jezeli informacje dotyczgce zdarzenia sg istotne dla zdrowia,
bezpieczenistwa, diagnostyki lub leczenia Matoletniego, Pracownik
udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych zamieszcza niezbedng informacje w
dokumentacji medyczne;.

Dokumentacje zgtoszenia i interwencji przechowuje sie przez okres 10 lat
od zakonczenia interwencji. Informacje zamieszczone w dokumentacji
medycznej przechowuje sie na zasadach wtasciwych dla dokumentacji
medycznej, a pozostate materiaty interwencji - odrebnie.

Po uptywie okresu przechowywania dokumentacje niszczy sie w sposob
uniemozliwiajgcy odtworzenie zawartych w niej danych.
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Sekcja X. Postanowienia kohcowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem 12 sierpnia 2026 r. Wersja 2 zastepuje
wersje 1 obowigzujgcg od 12 sierpnia 2024 r.

2. Kazdy Pracownik zobowigzany jest do zapoznania sie ze Standardami i do
ich stosowania.

3. Wszelkie zmiany do Standarddéw wprowadza Kierownik. Postanowienia
ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

Stara lwiczna, 12.08.2026 .

(miejscowosc, data)

Zatgczniki:

Wz4r oSwiadczenia;

Wz4r zawiadomienia o przestepstwie;

Wz4r zawiadomienia sgdu opiekunczego;

Skrécona wersja Standardéw;

Wzd4r oSwiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami.

uhwnN =
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